	от _________________________________

(фамилия, имя и отчество полностью)

проживающего по адресу:

___________________________________

___________________________________


_______________________________
Контактный стационарный телефон:
З а я в л е н и е

«____» _______________ 201 __ г. я приобрел(а) в ___________________________ 
________________________________________________________________________

(наименование товара, марка)

______________ стоимостью _______________ рублей. На приобретенный товар был установлен гарантийный срок продолжительностью ________________ месяцев.

«____» ______________  201 __ г. обнаружена неисправность (брак) _____________
________________________________________________________________________

(описание неисправности)

В соответствии со ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу:
________________________________________________________________________
(требование потребителя)

____________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
Подпись: ______________________ 

Дата «___»________________201__г.

ПРИЛОЖЕНИЕ:

1. товарный и кассовый чеки;
2. гарантийный талон.
